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APRESENTACAO

A Andlise de Impacto Regulatério (AIR) é um instrumento voltado & melhoria da
qualidade da regulagéo, e tem se tornado cada vez mais relevante no Brasil no &mbito das
Agéncias Reguladoras e do Governo como um todo. No que tange as Agéncias Reguladoras, a
relevancia do tema trouxe a insercao do art. 6° na Lei n® 13.848, de 25 de junho de 2019, que
instituiu a obrigatoriedade da AIR nos casos em que houver alteracdo de atos normativos de
interesse geral dos agentes econdmicos, consumidores ou usuarios dos servicos. Acerca da
importancia da AIR para o Governo, essa mesma obrigatoriedade foi estendida aos érgéos ou
entidades da administracdo publica federal, incluindo as autarquias e as fundacdes publicas,
mediante art. 5° da Lei n°® 13.874, de 20 de setembro de 2019.

No intuito de promover a realizagdo de boas AIRs, em junho de 2018 foi lancado pela
Subchefia de Analise e Acompanhamento de Politicas Governamentais o documento intitulado
“Diretrizes Gerais ¢ Guia Orientativo para Elaboracio de Analise de Impacto Regulatorio™?,
aqui referido neste Manual como “GUIA”. Este documento concretizou-se gragas ao trabalho
do grupo técnico constituido em janeiro de 2017 por iniciativa do referido Orgéo, e do qual
fizeram parte servidores de diversas entidades, dentre elas, todas as Agéncias Reguladoras
Federais. O documento supracitado teve sua utilizacdo recomendada em toda a Administracdo

Publica Federal brasileira pelo Comité Interministerial de Governanca — CIG?,

A partir da publicacdo desse GUIA®, o qual também contou com auxilio de
colaboradores da ANTT, foi necessario atualizar o Manual de AIR. Essa atualizagdo também
observou os preceitos normativos do Decreto n® 10.411, de 30 de junho de 2020, que
regulamentou a Andlise de Impacto Regulatdrio (AIR) e a Avaliacdo de Resultado Regulatorio
(ARR).

Por meio dessas diretrizes, foi possivel desenvolver este Manual, que aqui €
apresentado em sua 32 edi¢do. A intencdo deste documento é tornar o uso da AIR mais didatico,
orientando tecnicamente a execucdo das etapas que compdem a analise, por meio das se¢des do
documento resultante. Ademais, este Manual acrescenta recomendacdes para elaboracdo de
Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR), que em esséncia € uma AIR de uma norma
existente.

Diante disso, este Manual ndo € de uso obrigatorio ou vinculativo, mas sim, um
material de apoio para elaboracdo de AIR e ARR. Espera-se que ele seja capaz de contribuir
com a qualidade das Anélises de Impacto Regulatdrio e, por conseguinte, a melhoria da
regulacdo realizada na Agéncia. A intencdo é que as normas criadas pela ANTT atinjam seus
objetivos, resolvendo problemas regulatérios com 0os menores custos para a sociedade.

1 PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Diretrizes gerais e guia orientativo para elaboracéo de Anélise de Impacto Regulatério —
AIR. Subchefia de Analise e Acompanhamento de Politicas Governamentais (et al.). Brasilia: Presidéncia da Republica, 2018.
2 0 Comité Interministerial de Governanga - CIG, instituido pelo Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, é formado
pelos Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica (que o coordena), da Economia, e da Controladoria-
Geral da Unido - CGU.

3 Recomenda-se a leitura na integra do documento Diretrizes gerais e guia orientativo para elaboragio de Anélise de Impacto
Regulatério. Ver nas referéncias bibliograficas (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2018).

4



1. INTRODUCAO

De acordo com 0 GUIA (p. 21-22):

A regulacdo € o instrumento por meio do qual o Estado intervém no
comportamento dos agentes, de modo a promover aumento da eficiéncia, de
seguranca, crescimento econdmico e ganhos de bem-estar social. Entretanto,
se utilizada de modo arbitrario e desproporcional, pode gerar efeitos nocivos
substanciais aos mercados e a sociedade como um todo, tais como: aumento
do preco dos produtos ou servigos, queda de investimentos, barreiras a
entrada, barreiras a inovacdo, altos custos de conformidade ao setor
regulado, aumento dos riscos e distorcbes de mercado. Além disso, a
regulacdo também impde custos de fiscalizacdo e monitoramento ao
regulador. Assim, ela s6 deve ser criada quando sua existéncia é justificada.
[grifou-se]

Por essa razdo, a AIR, recentemente regulamentada pelo Decreto n°® 10.411/2020, se
apresenta como um dos principais instrumentos capazes de melhorar a qualidade regulatdria.
Ela € utilizada para orientar e subsidiar as decisdes da Diretoria da ANTT quanto as propostas
de atos normativos que incidam sobre a sociedade, os usuarios dos servigos de transportes
terrestres, os prestadores de servico regulado, a Administracdo Publica, a competitividade
nacional ou 0 meio ambiente, entre outros aspectos relevantes.

Mas o que € a AIR? Segundo o Decreto n° 10.411/2020, a AIR é o procedimento, a
partir da definicdo de problema regulatério, de avaliacdo prévia a edicdo dos atos normativos,
que contera informacdes e dados sobre 0s seus provaveis efeitos, para verificar a razoabilidade
do impacto e subsidiar a tomada de decis&o.

Por sua vez, conforme representado na Figura 1, segundo o GUIA (p. 23) a AIR ¢
definida como:

Consiste num processo sistematico de analise baseado em evidéncias que
busca avaliar, a partir da definicdo de um problema regulatério, os possiveis
impactos das alternativas de acdo disponiveis para o alcance dos objetivos
pretendidos.




/ \ e ) Alcancar Objetivos e

Auxiliar Decisoes
Baseado em
can e <=
Evidéncias

Figura 1: Representacdo simplificada do processo de AIR

1 Processo Sistematico

Neste momento é importante diferenciar o “processo de AIR” do “Relatorio de AIR”.
O “processo de AIR” é composto por 10 etapas didaticamente separadas, de modo a sistematizar
a analise de um problema (GUIA, p. 23). Ja o “Relatorio de AIR” € 0 meio de se apresentar o
resultado desse processo, que consolida as principais conclusdes dessa analise. Nos termos do
art. 2°, inciso V, do Decreto n° 10.411/2020, o Relatorio de AIR € o “ato de encerramento da
AIR, que conterd os elementos que subsidiaram a escolha da alternativa mais adequada ao
enfrentamento do problema regulatério identificado”.

Em termos cronoldgicos, é recomendavel, embora ndo obrigatério, que a elaboragédo
do Relatério de AIR se inicie juntamente com o processo de AIR. Assim, é aconselhavel
planejar a producdo do relatorio durante o processo de AIR, dando inicio & confecgdo e guarda
de papeis de trabalho, indexacdo de documentos e elaboragéo de notas e minutas que servirdo
de insumos para a versdo final do relatério, sob risco de pontos importantes serem esquecidos
ou inadequadamente registrados. Como consequéncia, as 10 etapas do processo de AIR devem,
em algum momento, ser apresentadas no Relatério de AIR, conforme mostra a Figura 2.
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Figura 2: Relatorio de AIR apresenta o resultado do processo de AIR



Portanto, o processo de AIR € a etapa inicial do ciclo regulatério. Tudo comega com a
identificacdo de um problema, e a identificacdo dos agentes que sdo afetados por ele, seguido
do levantamento das alternativas de solucdo desse problema com seus impactos positivos e
negativos, concluindo com a escolha da melhor estratégia a ser sugerida ao tomador de deciséo.
Concluida essa etapa, formaliza-se o processo de AIR mediante Relatorio de AIR.

Neste momento, recomenda-se que o Relatdrio de AIR seja submetido a Processo de
Participacdo e Controle Social (PPCS) para verificar a aderéncia da analise aos anseios desses
individuos, bem como para levantar alternativas de solucdo eventualmente ndo identificadas na
proposta. Por isso, esse primeiro Relatorio de AIR a ser levado opcionalmente ao PPCS pode
ser considerado como um relatério “preliminar”*. Ap6s as consideracdes da sociedade, a equipe
pode rever esse Relatorio “preliminar” de modo a concluir o Relatério Final (Figura 3).
Ressalta-se que o técnico responsavel pela elaboragdo do Relatério “preliminar” pode leva-lo
ao PPCS com ou sem alternativas de solucdo, uma vez que a intencdo € justamente obter
subsidio dos agentes envolvidos no assunto em discussao.
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Figura 3: Processo desejavel para elaboracdo do Relatério de AIR

Ap06s a conclusdo do Relatdrio de AIR (“final”), é possivel desenvolver a minuta de
Resolucdo a respeito da matéria. Posteriormente, € necessario encaminhar o Relatério de AIR
em conjunto com a minuta de Resolugdo para a analise e manifestacdo da Diretoria Colegiada
da Agéncia®, conforme o art. 15 do Decreto n° 10.411/2020, que prescreve: “A autoridade
competente do érgdo ou da entidade responsavel pela elaboracao do relatério de AIR devera
se manifestar quanto a sua adequacédo formal e aos objetivos pretendidos, de modo a
demonstrar se a adocao das alternativas sugeridas, considerados 0s seus impactos estimados, é
a mais adequada ao enfrentamento do problema regulatorio identificado™.

A manifestacdo da Diretoria Colegiada integrara, juntamente com o relatorio de
Analise de Impacto Regulatorio, a documentacdo a ser disponibilizada aos interessados para a
realizacdo de PPCS. A analise devera ser feita pelo Diretor-Relator em seu voto de abertura do
PPCS, para posterior deliberacdo pela Diretoria Colegiada.

4 A Resolugdo n° 5.888, de 12 de maio de 2020, que aprova o Regimento Interno da ANTT, trouxe em seu art. 117, 81°, que a
Analise de Impacto Regulatério podera ser submetida a Processo de Participacéo e Controle Social para avaliar sua pertinéncia,
bem como para levantar alternativas de solugéo eventualmente ndo identificadas na proposta.

5 Art. 118 da Resolugdo ANTT n° 5.888/2020.



Somente a partir do posicionamento favoravel da Diretoria é que se inicia 0 PPCS
obrigatdrio, em observancia as etapas de edi¢do de atos normativos da ANTT®. Apos esse PPCS
obrigatorio, a minuta e/ou o relatério podem sofrer alteracbes. Quando necesséario, e
especialmente na hipdtese de a minuta sofrer grandes alteracbes em seu mérito, novo PPCS
pode ser realizado. Ao final, esse processo subsidia a proposta a ser encaminhada a Diretoria
Colegiada para deciséao (Figura 4).

i Relatorio iMinuta de Analise . EP[‘OpOSta Decisao

| deAIR | | sol B para [ da
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Figura 4: Relatorio de AIR subsidia a minuta de Resolugdo a ser submetida ao PPCS obrigatério, resultando na
proposta a ser encaminhada a Diretoria para decisao

No ciclo regulatério desejavel (Figura 5), a AIR, o PPCS e a minuta de Resolucédo a
serem levadas a Diretoria Colegiada estdo contidas na Agenda Regulatoria da Agéncia para o
periodo, dando transparéncia e previsibilidade as acdes da ANTT.

Com isso, a Diretoria toma a decisdo acerca da regulamentacdo da matéria, que
geralmente exigird fiscalizacdo e monitoramento posterior. Apds algum tempo da
implementacdo da decisdo tomada, € importante realizar a Avaliagdo de Resultado Regulatorio
(ARR) — conforme sera melhor detalhado no Capitulo 4 deste Manual — para verificar se 0s
objetivos da acdo normativa foram efetivamente alcancados. A ARR sera insumo para
realizacdo de nova AIR (ou sera realizada concomitante com a nova AIR) para aperfeigoar o
marco regulatério, visando sua melhoria continua.

N |

i AIR PPCS Propostaii | Decisido Fiscaliz. Monit. ARR
LED = [E — > Bo] = He M gN — E
= 2 D &‘2 i Sl sk
| R R ) N I S ] j

----------- I Agenda
En Regulatoria

Figura 5: Ciclo Regulatério desejavel inicia-se pela AIR, onde a seta tracejada indica a existéncia de troca de
informacdes ou retroalimentagéo de dados

6 Resolugdo ANTT n° 5.624, de 21 de dezembro de 2017.



Como consequéncia, tanto a realizacdo do processo de AIR quanto o seu registro,
mediante Relatorio de AIR, sdo meios que auxiliam na reducéo de falhas e promovem valores
positivos de eficiéncia e equidade a intervengdo governamental (STIGLITZ, 2009). Dentre 0s
beneficios resultantes da utilizacdo da AIR, destacam-se 0s seguintes:

(i)
(i)

(iii)
(iv)
V)

(vi)

melhoria da qualidade regulatéria;

suporte ao processo de decisdo por meio de comparacdo de alternativas de
solucédo de problemas;

coordenacdo entre politicas publicas que estdo interrelacionadas;
participacdo da sociedade no processo regulatorio;
provisdo de transparéncia e accountability as acfes de quem a implementa;

resguardo técnico ao agente publico elaborador da proposta, permitindo que o
seu desenvolvimento seja dado de forma fundamentada e imparcial.

Por esses beneficios e pela sua importancia, segundo o GUIA (p. 25), a AIR ¢
obrigatoria’ nos seguintes casos:

sempre que for identificado um problema regulatério que possa demandar a
edicdo, a alteracio ou revogagao de resolugdes® normativas pela Agéncia (tais
como projetos da Agenda Regulatoria);

ou, ainda acdo com potencial influéncia sobre os direitos e obrigacdes dos
prestadores de servicos regulados pela ANTT ou dos usuarios destes servicos
(tais como os atos regulatérios que impliquem edicéo, alteracdo ou revogacéo
de modelos de outorga e prorrogacao de prazos de outorgas);

Devido as caracteristicas da matéria em discussio, a AIR n3o é aplicavel® aos atos:

de natureza administrativa, cujos efeitos sejam restritos ao @mbito interno do
6rgéo ou da entidade;

de efeitos concretos, destinados a disciplinar situacdo especifica, cujos
destinatarios sejam individualizados;

que disponham sobre execucdo orcamentaria e financeira;
que disponham estritamente sobre politica cambial e monetaria;
que disponham sobre seguranca nacional;

que visem a consolidar outras normas sobre matérias especificas, sem alteracao
de mérito.

7 A obrigatoriedade advém da Lei n° 13.848, de 25 de junho de 2019 e do art. 113 da Resolugdo ANTT n° 5.888/2020.

8 De acordo o art. 120 da Resolucdo n° 5.888/2020 (Regimento Interno da ANTT), resolucéo é o ato normativo editado pela
Diretoria Colegiada, de carater geral e abstrato, sob matérias de competéncia da ANTT.

9 Art. 3°, §2°, do Decreto n° 10.411/2020.



Por sua vez, a AIR podera ser dispensada, desde que haja decisdo fundamentada, nas
hipoteses de?:

e urgéncia'l;

e ato normativo destinado a disciplinar direitos ou obrigacfes definidos em
norma hierarquicamente superior que ndo permita, técnica ou juridicamente,
diferentes alternativas regulatorias;

e ato normativo considerado de baixo impacto*?;

e ato normativo que vise a atualiza¢do ou a revogacao de normas consideradas
obsoletas, sem alteracdo de mérito;

e ato normativo que vise a preservar liquidez, solvéncia ou higidez:

o dos mercados de seguro, de resseguro, de capitalizacéo e de previdéncia
complementar;

o dos mercados financeiros, de capitais e de cambio; ou
o dos sistemas de pagamentos;
e ato normativo que vise a manter a convergéncia a padrdes internacionais;

e ato normativo que reduza exigéncias, obrigacoes, restricdes, requerimentos ou
especificacbes com o objetivo de diminuir os custos regulatorios; e

e ato normativo que revise normas desatualizadas para adequé-las ao
desenvolvimento tecnoldgico consolidado internacionalmente, nos termos do
disposto no Decreto n° 10.229, de 5 de fevereiro de 2020.

Quando houver dispensa de AIR, devera ser elaborada nota técnica ou documento
equivalente que fundamente a proposta de edi¢do ou de alteracdo do ato normativo.

No caso de dispensa em razao de urgéncia, a nota técnica ou o documento equivalente
deverd, obrigatoriamente, identificar o problema regulatério que se pretende solucionar e os
objetivos que se pretende alcancar. Esses elementos visam subsidiar a andlise futura de
resultado regulatorio da acdo adotada, ap6s sua implementacdo (ARR — mais bem detalhada no
Capitulo 4).

10 Art. 4° do Decreto n° 10.411/2020.

11 Entende-se por urgéncia as matérias que demandem resposta, de modo imediato ou célere, em virtude da existéncia de risco
iminente ou de grave dano a sadde, a seguranca, ao meio ambiente, a economia ou a sociedade ou necessidade de pronta edicdo
de ato normativo em fungdo de prazo definido em instrumento legal superior, nos termos do art. 98, 83°, da Resolucdo n°
5.888/2020.

2Art. 2°, inciso 11, do Decreto 10.411/2020, ato normativo de baixo impacto é aquele que: a) ndo provoque aumento expressivo
de custos para os agentes econdmicos ou para 0s usuarios dos servigos prestados; b) ndo provoque aumento expressivo de
despesa orcamentaria ou financeira; e ¢) ndo repercuta de forma substancial nas politicas publicas de saide, de seguranca,
ambientais, econdmicas ou sociais.
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2. RELATORIO DE AIR

O Relatdrio de AIR é mais do que a simples comparacao entre alternativas de solucéo
de problemas. Ele deve permitir a compreensdo entre a natureza e a magnitude do problema
regulatério, definir quais os objetivos pretendidos pelo regulador e analisar se algum tipo de
intervencdo é de fato necessaria. Somente apds esta reflexdo inicial, parte-se para a
identificacdo e analise de possiveis alternativas de acdo, de modo a possibilitar que a melhor
escolha disponivel seja feita (GUIA, p. 24). Apos o exame de todas as informacdes e
consideracdes relevantes, a AIR pode inclusive indicar que ndo regular é a melhor alternativa
possivel.

Por essa razdo, o Relatorio de AIR a ser apresentado como resultado do processo
sistematico de andlise deve incluir obrigatoriamente pelo menos as seguintes secGes, que
contemplam as etapas do referido processo®®:

a) sumario executivo objetivo e conciso, que devera empregar linguagem simples e
acessivel ao publico em geral;

b) identificacdo do problema regulatério que se pretende solucionar, com a
apresentacdo de suas causas e sua extensao;

c) identificacdo dos agentes econdémicos, dos usuérios dos servicos prestados e dos
demais afetados pelo problema regulatério identificado;

d) identificacdo da fundamentacdo legal que ampara a acdo do 6rgdo ou da entidade
quanto ao problema regulatdrio identificado;

e) definicdo dos objetivos a serem alcancados;

f) descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatério
identificado, consideradas as op¢bes de ndo acdo, de solugbes normativas e de,
sempre que possivel, solu¢cdes ndo normativas;

g) exposicao dos possiveis impactos das alternativas identificadas, inclusive quanto
aos seus custos regulatorios;

h) consideraces referentes as informac6es e as manifestacdes recebidas para a AIR
em eventuais processos de participacdo social ou de outros processos de
recebimento de subsidios de interessados na matéria em analise;

i) mapeamento da experiéncia internacional quanto as medidas adotadas para a
resolucéo do problema regulatério identificado;

13 Art. 6° do Decreto n° 10.411/2020.

14 Nos termos do Decreto n® 10.411/2020, art. 2°, inciso IV, os “custos regulatorios” sdo definidos por: estimativa dos custos,
diretos e indiretos, identificados com o emprego da metodologia especifica escolhida para o caso concreto, que possam vir a
ser incorridos pelos agentes econdmicos, pelos usuarios dos servicos prestados e, se for o caso, por outros 6rgdos ou entidades
publicos, para estar em conformidade com as novas exigéncias e obrigacdes a serem estabelecidas pelo drgéo ou pela entidade
competente, além dos custos que devam ser incorridos pelo 6rgdo ou pela entidade competente para monitorar e fiscalizar o
cumprimento dessas novas exigéncias e obrigacfes por parte dos agentes econdmicos e dos usuarios dos servigos prestados;
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J) identificacdo e definicdo dos efeitos e riscos decorrentes da edicdo, da alteracdo
ou da revogacéo do ato normativo;

k) comparacdo das alternativas consideradas para a resolu¢cdo do problema
regulatorio identificado, acompanhada de analise fundamentada que contenha a
metodologia especifica escolhida para o caso concreto e a alternativa ou a
combinacéo de alternativas sugerida, considerada mais adequada a resolucédo do
problema regulatério e ao alcance dos objetivos pretendidos; e

I) descricdo da estratégia para implementacao da alternativa sugerida, acompanhada
das formas de monitoramento e de avaliagdo a serem adotadas e, quando couber,
avaliacdo quanto a necessidade de alteracdo ou de revogacdo de normas vigentes.

Para facilitar a compreensdo desses elementos, 0 ANEXO deste Manual contém
questdes para orientar a elaboracéo da AIR nesse formato, conforme disposto no GUIA (p. 101)
Embora a linguagem adotada deva ser formal e técnica, é necessario o0 uso de vocabulario
acessivel ao publico alvo de cada tema, especialmente no Sumario Executivo. Para isso, sugere-
se que analises demasiadamente técnicas, detalhamentos mais aprofundados sobre a
metodologia, premissas ou cenarios adotados sejam apresentados como anexos ou apéndices
do documento, quando isso ndo prejudicar o entendimento da analise. Recomenda-se 0 uso de
gréficos e figuras sempre que possivel.

Além disso, conforme dito, é aconselhdvel que o Relatério preliminar de AIR seja
submetido a algum processo de participagédo social antes de se iniciar a elaboracgdo de qualquer
minuta, especialmente em casos de matérias de grande complexidade. Isso porque quando é
submetido junto a uma minuta, a escolha da solucdo ja estara consolidada e as contribuictes
recebidas geralmente sdo referentes aos dispositivos da minuta (veja a Figura 3 e a Figura 4
anteriormente apresentadas).

Por fim, o envolvimento de diferentes areas da Agéncia na elaboracdo da AIR,
sobretudo daquelas responsaveis pela implementacdo, fiscalizagdo e monitoramento das
resolucbes normativas, € de grande importancia para a qualidade da analise, pois traz diferentes
perspectivas nas considerac@es realizadas. Quando a participacdo direta ndo for possivel,
recomenda-se que pelo menos essas areas sejam consultadas durante o processo de analise
(GUIA, p. 27).

Um modelo de Relatério de AIR, foi elaborado no sistema eletrénico utilizado pela
Agéncia com o intuito de auxiliar os técnicos da ANTT no desenvolvimento do processo de
analise. Esse modelo ndo é vinculativo ou mandatério, sendo apenas uma referéncia. Cabe a
equipe responsavel pela elaboracdo da proposta optar pela utilizacdo do_modelo
disponivel ou pelo desenvolvimento personalizado de seu prdéprio_relatério _de AIR,
mediante Nota Técnica.

Por isso, aléem do modelo de documento especifico de Relatério de AIR no sistema
eletronico, consta neste manual instrugdes para elaboracéo do registro da analise em formato
de Nota Técnica, que deve contemplar os elementos minimos de um relatorio de AIR. A seguir,
é apresentado 0 modelo de Relatério de AIR na forma de Nota Técnica, que deve conter todos

12



o0s elementos que compdem a AIR conforme o art. 6° do Decreto n® 10.411, de 2020, bem como
trazendo orientagdes complementares das etapas de anélise, descri¢bes e alguns exemplos.

2.1. Cabecalho

NOTA TECNICA SEI N° [gerado automaticamente]

Interessado: [superintendéncia gestora do processo]

Referéncia: Processo n° [n° do processo]

Assunto: Relatdrio de AIR

Ementa: Andlise de Impacto Regulatério — AIR. [Nome do Tema].

Versdo: [versao da AIR]

2.1.1. Interessado

A superintendéncia gestora do processo corresponde aquela que iniciou 0 processo em
funcdo de suas competéncias regimentais ou em decorréncia de delegacdo de competéncias.

2.1.2. Ementa

Além da indicacdo de que a nota técnica se trata de uma Analise de Impacto
Regulatério, recomenda-se que o documento apresente 0 nome do tema, qual seja, 0 nome do
projeto da Agenda Regulatéria ou, diversamente, do estudo em desenvolvimento que tenha
potencial de edicéo ou alteracdo de modelos de outorga e prorrogacgéo de prazos de outorgas.

2.1.3. Versao

Tendo em vista que a AIR é dindmica, poderdo existir varias versdes do Relatorio
durante o projeto. Por questes de ordem, a primeira versdo de um Relatério de AIR é sempre
dada pelo namero de referéncia 1.0. Conforme venham novas versdes, recomenda-se que 0
numero seja dado da seguinte forma:

e O primeiro digito serd incrementado todas as vezes que a nova versdo for
decorrente de alteragfes provocadas por um Processo de Participacdo e Controle
Social — PPCS; e

e O segundo digito sera incrementado sempre que as alteragdes sejam por
consequéncia de fatores diversos, que nao seja um PPCS.

Por exemplo, se a versdo 1.0 de uma AIR for submetida a uma Tomada de Subsidios, resultando
numa nova versao, esta sera 2.0; caso esta seja alterada em decorréncia de alteracéo legal ou de
diretrizes, a versdo seguinte sera 2.1 e assim por diante.
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2.2. Introducéo

Nesta primeira secdo da nota técnica recomenda-se apresentar o documento, seus
objetivos e uma breve contextualizacdo. Se a AIR for sobre um tema da Agenda Regulatoria,
sugere-se indicar a forma de sua inclusdo no referido instrumento (se durante a elaboracao
bienal, em reviséo ordinaria ou revisdo extraordinaria), com mencdo a Deliberacdo da Diretoria
Colegiada. Da mesma forma, se o Relatorio de AIR possuir versao (6es) anterior (es), explicar
brevemente o que ensejou a elaboracdo da nova versao.

Exemplo:

A presente nota técnica tem como objetivo apresentar o Relatério de Andlise de Impacto
Regulatério — AIR, resultado de trabalho realizado pela equipe técnica da Gerap/Suart sobre o
tema “[Nome do tema] ”.

O tema foi inserido pela primeira vez na Agenda Regulatéria da ANTT para o biénio 2017/2018,
por meio da Resolugdo n®5.679, de 28 de fevereiro de 2018, que aprovou sua Revisao Ordinaria,
e mantido na Agenda Regulatéria do biénio 2019/2020, aprovada pela Deliberacéo n° 317, de
19 de marco de 20109.

O Relatorio esta dividido conforme as etapas do processo de Analise de Impacto Regulatério,
iniciando-se pelo Sumario Executivo. O Apéndice A discorre sobre a etapa de estudos do
projeto, detalhando-se a metodologia utilizada na analise.

2.3. Sumario Executivo

O sumario executivo deve ser apresentado ainda no inicio do Relatério de AIR, mesmo
que sua elaboracdo seja feita apds a finalizacdo da AIR. Quando conveniente, a “Introdugdo”
pode ndo existir, estando contida dentro deste Sumario Executivo.

Sobre o Sumario Executivo, tem-se do GUIA (p. 35):

Com o objetivo de aumentar a transparéncia e favorecer o entendimento,
deve-se apresentar no inicio do Relatério de AIR um sumario executivo
objetivo, conciso, utilizando linguagem simples e acessivel ao publico em
geral.

Esse sumario deve ser escrito apos a finalizacdo da AIR e expressar uma
sintese da analise e das conclusdes alcancadas.

A despeito de sua forma resumida, o sumario deve fazer sentido mesmo que o
leitor ndo leia a integra do Relatério, apresentando as questfes mais
importantes para a sua compreensao quanto aos seguintes aspectos:

* problema regulatorio identificado,

* objetivos desejados,

* alternativas de solu¢do consideradas;

* agdo sugerida e porque ela foi escolhida;

* possiveis impaCtos da acao sugerida.
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2.4. ldentificagéo do Problema Regulatdrio

O problema é uma situacdo indesejada que advém de naturezas diversas tais como
falhas de mercado, falhas regulatorias, riscos ndo aceitaveis ou objetivos sociais, requerendo
solucdes e uma possivel intervencao regulatoria. Segundo o GUIA (p. 35), toda a analise de
impacto sera desenvolvida em relacdo ao problema definido, portanto, € essencial que a
equipe técnica tenha dedicacdo especial a esta etapa, uma vez que somente assim sera possivel
encontrar solucdes efetivas.

Isso porque definir um problema regulatorio ndo € uma tarefa facil. Um mesmo
problema pode ser visto de diferentes formas, podendo ser enfrentado de varias maneiras.
Definir bem um problema auxilia a centrar esfor¢os naquilo que esté decidido a se resolver.

Em analogia ao esporte tiro com arco (Figura 6), os alvos sdo possiveis problemas a
serem enfrentados, e cabe ao arqueiro (equipe técnica) decidir em qual deles ira mirar. Apos
essa decisdo, esse esportista consegue escolher o melhor arco e a flecha mais adequada para o
alvo (melhor alternativa de solucéo), e posteriormente se preparar para o tiro considerando 0s
fatores externos, tais como clima ou vento (ou seja, os riscos conforme o ambiente regulatério).

0%

Figura 6: E importante identificar corretamente o problema para centrar esforgos no alvo correto

2.4.1. Definicdo do Problema e identificacdo de suas causas raizes

Para auxiliar na definicio do problema, é importante inicialmente classifica-lo
conforme sua natureza. No ambiente regulatorio, tém-se as seguintes classificagdes (Figura 7):
(i) falha de mercado; (ii) falha regulatoria; (iii) falha institucional; (iv) risco inaceitavel; ou (v)
objetivos sociais. A descri¢do de cada uma dessas naturezas esté detalhada no Quadro 1.
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Falhas de mercado (externalidades, bens publicos, assimetria de informagdo,
uso excessivo de poder de mercado)

Falhas regulatérias (falhas na implementagdo ou fiscalizagdo regulatoria, bem
como em regras prejudiciais eventualmente impostas pelo governo)

Falhas institucionais (instituicdes publicas ou privadas atuam de forma
ineficiente ou ineficaz, dificultando os objetivos almejados)

Riscos inaceitaveis (risco a satide humana, relacionados a seguranga, ao meio
ambiente, etc.)

Objetivos sociais (necessidade de contribuir para a garantia de direitos

fundamentais ou objetivos de operacionalizar politicas publicas)

Figura 7: Naturezas dos problemas regulat6rios

Quadro 1: Descrigdo das naturezas dos problemas regulatorios

Falha de
mercado

Pode ser dos seguintes tipos:

Externalidades: existem sempre que houver bens com 0s quais as pessoas se importam,
mas ndo sdo disponibilizados no mercado, como ar puro, rio limpo, siléncio (VARIAN,
2012). A externalidade negativa concerne aos efeitos produzidos pelo mercado que
afetam negativamente o bem-estar social, tais como poluicdo dos meios de transporte,
impactos ambientais de uma concessao, entre outros. Para Lopes Rodrigues (2010), “uma
externalidade negativa ocorre sempre que quem provoca os seus efeitos, ndo paga 0s
precos correspondentes a quem sofre esses mesmos efeitos”. No caso da externalidade
positiva, a falha de mercado manifesta-se na impossibilidade de apropriacéo privada do
retorno feito a um investimento que acaba por beneficiar a todos os produtores, inclusive
0s que ndo tiveram o 6nus do investimento (VIEGAS; MACEDO, 2010). Como exemplo
de externalidade positiva, podemos citar 0 aumento do preco da propriedade rural pela
qual passa uma rodovia.

Bens (ou servigos) publicos: podem ser identificados quando ndo h& meios de impedir
que outros agentes os utilizem. Assim, apesar de socialmente desejavel, podem nao estar
sendo suficientemente ofertados. Se constatada a insuficiéncia desses bens ou servicos,
0 Estado pode optar por fornecé-los diretamente, estimular que empresas o facam,
delegéa-los ou realizar parcerias publico privadas para resolver esse problema.

Assimetria de informacdo: quando o regulador ndo tem as mesmas informagOes e
conhecimento que a regulada sobre os custos, demanda e outros fatores que influenciam
na produtividade. Quando essas informacdes sdo passadas para ANTT pela prdpria
regulada, é necessaria uma verificagdo quanto a veracidade. Por exemplo, no caso de
registro de acidentes e assaltos, como o nimero desses eventos é utilizado no indicador
de qualidade do servico, pode ndo haver estimulo para as empresas do transporte de
passageiros encaminharem essa informacao.

Poder de mercado: sdo barreiras para entrada no setor, caracterizadas como fatores que
tornam mais dificil a um agente econdmico iniciar a atuagdo em um mercado, como, por
exemplo, altos investimentos iniciais, ou quando o servico requerer muito conhecimento
tecnoldgico de dificil aquisicdo. Neste caso, como existem poucos ofertantes, pode
ocorrer um pre¢o mais alto do que na concorréncia perfeita e/ou o servico menos eficiente
e de pior qualidade e com menor incentivo a inovagéo tecnoldgica.
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Falha
regulatéria

Ocorre quando uma acdo adotada para solucionar um problema regulatério ndo é efetiva ou
¢ inconsistente, criando novos problemas ou agravando problema ja existente. Isso pode
ocorrer por diversos motivos, como problema ou objetivos mal definidos, falha na
implementacéo ou fiscalizacdo da regulacdo, consequéncias imprevistas, inconsisténcia entre
regulacdes concorrentes ou complementares, inovac@es disruptivas, etc.

Falha
institucional

Ocorre quando as instituicdes atuam de forma disfuncional ou tém uma performance nédo
satisfatoria, prejudicando a eficiéncia e/ou eficacia dos processos ou impedindo o alcance
dos objetivos almejados. Falta de clareza, duplicacdo ou sobreposi¢do de competéncias entre
instituicdes, rigidez para alteracdo de normas ou estruturas para se adaptar a novas realidades,
captura das instituicdes, sdo exemplos de fatores que podem causar falhas institucionais.

Riscos
inaceitaveis

Ocorre quando ha riscos que sdo considerados intoleraveis ou que s6 podem ser justificados
em circunstancias excepcionais. Este tipo de risco pode variar em funcéo da cultura local, do
nivel de renda do pais, etc. Exemplo de riscos inaceitaveis sdo aqueles relacionados a
seguranca, ao meio ambiente ou a salide humana.

Objetivos
Sociais

Ocorre diante da necessidade de atuacdo regulatoria garantir ou preservar direitos
fundamentais dos cidaddos (tais como a vida, liberdade, integridade, seguranca, privacidade),
ou ainda quando ha a necessidade de intervencgdo para garantir objetivos de politicas publicas
(tais como equidade, moradia, sadde, prote¢do da inddstria nacional).

E possivel que o tema seja uma oportunidade de melhoria e nio um problema, ou seja,
uma oportunidade a ser aproveitada do ponto de vista do interesse publico. Quando definido o
problema, é necessario identificar suas causas, consequéncias, extensao e expectativa de sua
evolucdo na auséncia de intervencéo.

Essa investigacdo é importante para evitar que se trate 0s “sintomas” e ndo as “causas
reais” do problema. Uma maneira I6gica de rastrear as causas-raizes € construir uma sequéncia
retroativa de eventos, tentando entender as relacdes entre os fatores contributivos e os fatores
primarios (GUIA, p. 38). Existem, na literatura, diversas técnicas para auxiliar na identificacéo
da causa-raiz, tais como:

e Método dos 5 Porqués: Consiste em formular a pergunta “por que” Cinco vezes para
compreender o que aconteceu. O objetivo é determinar a causa raiz de determinado
problema, ou seja, a causa que realmente deve ser tratada na solugdo desse problema
(Figura 8). E uma técnica que pode ser usada individualmente ou descrita conjuntamente
por meio do Diagrama de Ishikawa (“espinha de peixe”) ou da Arvore de Problemas.

Porgué?  Porqué?  Porqué?  Porqué?

Porgué?
i ) =) Causa
identificado Raiz

Figura 8: Apresentacdo esquemaética do método dos 5 Porqués

e Diagrama de Ishikawa (Espinha de Peixe): Técnica excelente para auxiliar na
identificacdo de problemas menos complexos, por meio da separacao de grupo de causas
(Figura 9).
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Grupo de Causas Grupo de Causas  Grupo de Causas

Y X Imy
—F £ L

Causa

Causa

Causa

Grupo de Causas Grupo de Causas ~ Grupo de Causas

Figura 9: Representacdo esquematica do Diagrama de Ishikawa

e Arvore de Problemas: Técnica muito apropriada para levantar as causas de problemas
complexos, com multiplas consequéncias. Conforme representado na Figura 10, o
método consiste em relacionar o problema (tronco da arvore) as consequéncias (folhas
da arvore) e as suas causas (raizes da arvore). Eliminando a(s) causa(s) raiz(es),
consequentemente o problema seria eliminado, bem como suas consequéncias.

o Consequéncia
Consequéncia

Consequéncia
Consequéncia

—— Problema

Causa Caiusa

Causa Raiz

Figura 10: Representacao esquematica da Arvore de Problemas

Além dessas técnicas, 0 GUIA também traz o Método de Analise e Solucdo de
Problemas (MASP), o Método de Kepner e Tregoe e a Teoria das Restricbes como alternativas
de identificacdo de problemas. Outras técnicas diferentes dessas também podem ser utilizadas,
cabendo a equipe de desenvolvimento da AIR optar pelo método mais aderente a sua realidade
(GUIA, p. 38).

E importante destacar que o problema nio deve ser definido como a “falta de” alguma
coisa. Isso dificultara a busca por diversificadas alternativas de solucgdo para ele. Por exemplo,
se um problema for definido como a “falta de um sistema computacional”, a solugédo dele estara
direcionada para a “implementacgdo de um sistema computacional”.

Nesse mesmo sentido, expressdes como as seguintes ndo devem ser utilizadas para a
definicdo do problema: “auséncia de”; “caréncia de”; “obsolescéncia”; “insuficiéncia”; “falta
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de capacidade”; “inadequa¢do”; “descoordenacdo”; “baixa qualidade”; “atrasos e ineficiéncia”;
“fragilidade”, dentre outros.

No Relatério de AIR, é preciso observar ainda se o problema é apresentado de forma
contextualizada e clara, evitando possiveis ambiguidades quanto ao seu entendimento. Para
isso, recomenda-se que sejam evitados termos genéricos e/ou demasiadamente técnicos.
Exemplo:

Anélise de Impacto Regulatério Fase preliminar -Reviséo das Resolu¢es ANTT n° 4.348/2014
e 3.695/2011%:

“Face ao exposto, tem-se, portanto, o seguinte problema central a ser solucionado:
inviabilidade de acesso do Operador Ferroviario Independente a infraestrutura ferroviaria e
aos recursos operacionais do Subsistema Ferroviario Federal. ”

2.4.2. ldentificacdo dos atores/grupos afetados pelo problema

Ainda dentro do entendimento do problema, é necessério identificar quais sdo 0s
individuos, institui¢fes e/ou grupos afetados por ele e de que forma esses agentes sdo afetados.
A maneira como o problema impacta esses atores, que pode ser diferente para cada um, esta
relacionada com os impactos das alternativas de solucdo para cada grupo.

Nesta etapa, deve-se identificar, quando possivel, se esses agentes tém contribuido
para a permanéncia ou agravamento do problema, e se poderiam atuar, eles mesmos, para evitar
ou atenuar os efeitos do problema. O mapeamento dos stakeholders “primarios” pode ser
realizado em cada Unidade Organizacional conforme experiéncia dos técnicos. Um exemplo
desse mapeamento esté apresentado na Figura 11.

4 Ambiente Operacional 1

Governo / Agéncias
Fornecedores

Usudrios / Clientes
i Organizacio Afetada pelo
Competidores Problema

| Diretores/Gestores/Colaboradores | Grupos ativistas

Associacgdes

Financiadores Comunidades
Intermediarios locais

Figura 11: Mapeamento de Stakeholders
Fonte: Freeman, Harrison e Wicks (2010)

15 Disponivel em: http://governanca.antt.gov.br/AgendaRegulatoria/Publishinglmages/Paginas/AIR/2019%20-
%200perador%20Ferrovi%c3%alrio%20Independente%20-%20Transporte%20Ferrovi%c3%alrio%20de%20Cargas.pdf.
Acesso em:05/08/2020
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Ademais, é valido diferenciar os agentes: se sdo afetados direta ou indiretamente; se
séo beneficiados ou prejudicados; pelo porte (tamanho) da instituicdo; pela sua localizagéo; se
s&o publicos ou privados; se sdo externos ou internos (& ANTT); se ja sdo atuantes no mercado
ou novos entrantes etc. No minimo, podem ser destacados 0s seguintes atores: prestadores de
servico, administracdo publica e usuarios.

Deve-se apresentar dados, informacdes, documentos e outras referéncias que possam
demonstrar os efeitos e a relevancia do problema sobre eles. Também é recomendado consulta-
los (ou a um especialista no tema), para verificar qual sua opinido sobre a questdo, que é
importante insumo para entender adequadamente as causas e extensao do problema (GUIA, p.
40).

Para essa finalidade, citam-se as seguintes fontes de informacdo que, além de
auxiliarem nas necessarias evidéncias capazes de auxiliar no processo de AIR, auxiliam a
identificar os agentes afetados (Figura 12):

e Informagdes da Ouvidoria: reclamacdes, davidas, sugestdes ou denuncias.

Informacdes da Procuradoria Federal junto a ANTT.

e Informagdes da Pesquisa de Satisfacdo dos Usuérios (PSU).

e Questionarios/Entrevistas por meio de canais eletrénicos ou redes sociais.
e Informacdes da Fiscalizacgéo.

e Consulta Interna.

Ouvidoria

Questionario
¢ Entrevista

Procuradoria

Figura 12: Fontes de informacéo para identificagcdo dos agentes afetados, bem como coleta de evidéncias.

O término desta etapa permite a equipe responsavel pelo processo de Analise de
Impacto Regulatorio, além de obter evidéncias, planejar a realizagdo de PPCS sobre a matéria
com os agentes afetados, seja por meio de Tomada de Subsidio, Reunido Participativa, Consulta
Publica ou Audiéncia Publica. Reitera-se a recomendacao de que o préprio Relatorio de AIR
seja submetido & PPCS (com ou sem as alternativas de solugdo) previamente a disponibilizacdo
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da Minuta de Resolucgéo, inclusive para mapear eventuais agentes afetados ndo identificados.
Exemplo:

Processo n° 50500.415982/2019-96 - Regulamenta¢do da prestacdo do servico regular de transporte
rodoviario interestadual e internacional de passageiros — TRIIP:

“Ap6s o mapeamento, concluiu-se que o problema envolve tanto a ANTT quanto diversos agentes
externos:

e ANTT: Diretores, gestores e colaboradores, os quais lidam direta e indiretamente na emissédo e
gestdo das outorgas e na fiscalizacao dos servicos de TRIIP.

e Governo, na esfera Federal, Estadual/Distrital, ou Municipal:
e  Gestores de terminais rodoviarios, 0s quais sdo corresponsaveis pela prestacao dos servicos.

e Usuarios dos servicos de TRIIP, bem como sociedade em geral que é impactada por esses
Servigos.

e Comunidades locais que demandam (ou sdo dependentes) dos servigos de TRIIP.

e Financiadores intermediarios, tais como bancos ou financeiras que proporcionam 0s recursos
econdmicos necessarios para o funcionamento do mercado.

e Associacdes dos servicos de TRIIP, as quais representam as empresas prestadores de servigo.
e Empresas prestadoras dos servicos de transporte de passageiros, inclusive intermunicipais.

e Fornecedores das empresas de transporte de passageiros, tais como montadoras de carrocerias
e chassis de 6nibus, mercado de pecas, lubrificantes e combustiveis. ”

2.4.3. ldentificacdo da base legal

A partir do problema identificado e de suas causas-raizes, é preciso verificar se a
ANTT possui competéncia para atuar sobre o assunto. Essa identificacdo é importante, uma vez
que a Agéncia nao pode atuar fora do que lhe é legalmente permitido e, ainda, é possivel que
apenas algumas causas-raizes encontradas estejam dentro do seu escopo de atuacdo,
restringindo os objetivos do projeto.

Dessa forma, no Relatorio de AIR, deve-se detalhar os dispositivos legais®® que
confirmam a competéncia da ANTT para tratar (regulamentar) do assunto, bem como o0s
dispositivos regimentais que indiguem que a Unidade Organizacional responsavel pelo
desenvolvimento do tema é a area competente para isso.

Caso a Agéncia ndo tenha a competéncia, é necessario apontar a instituicdo que a
possui. E importante analisar também se ha competéncias concorrentes e/ou complementares
com outros 6rgdos, entes ou esferas de Governo, citando todas as unidades e suas respectivas
competéncias.

16 |_gis, decretos, resolugdes, regimento interno e outros documentos normativos que versem sobre tais competéncias.
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Cabe ainda destacar que a auséncia de competéncia da ANTT para tratar o objeto ndo
impede a realizagdo da Analise de Impacto Regulatério. Nesse caso, seria possivel recomendar
atuacOes das instituicdes responsaveis, ou trabalhar para conferir a competéncia necesséria para
atuacdo da Agéncia, caso tal medida seja justificAvel. Ademais, cita-se a possibilidade de
utilizar o sistema de Regulacdo em Rede, em que os diferentes entes podem colaborar para uma
atuacdo conjunta, bem como a utilizacdo de instrumentos de acordos de cooperacdo ou
convénios. Exemplo:

Processo n® 50500.415982/2019-96 - Regulamentacdo da prestacdo do servico regular de
TRIIP:

“Em esséncia, a Lei n°10.233, de 5 de junho de 2001, atribui a ANTT a regulamentacéo da
matéria, especialmente em seus arts. 26 (incisos VIII e IX), e 43 ao 48. Ademais, existem
outras leis que direcionam as ac¢Ges da agéncia, tais como:

e Lein® 8.899, de 29 de junho de 1994: Concede passe livre as
pessoas portadoras de deficiéncia no sistema de transporte
coletivo interestadual.

e Lein®10.741, de 1° de outubro de 2003: Dispde sobre o Estatuto
do Idoso.

e Decreto n° 5934, de 18 de outubro de 2006: Estabelece
mecanismos que regulamentam a Lei n°® 10.741/2003.

e Lein®11.975, de 7 de julho de 2009: Dispbe sobre bilhetes de
passagem.

e Lein®13.874, de 20 de setembro de 2019: Institui a declaracéo de
direitos de liberdade econémica.

o Lei n° 13.848, de 25 de junho de 2019: Lei das “Agéncias
Reguladoras.

e Decreto n®8.537, de 5 de outubro de 2015: Dispde sobre reserva
de vagas a jovens de baixa renda nos veiculos do sistema de
transporte coletivo interestadual.”.

2.4.4. Definicdo dos objetivos gerais e especificos

Em Gltima analise, o objetivo do projeto é resolver o problema, ou ao menos amenizar
seus efeitos, dentro de um ideal atingivel e das competéncias legais da ANTT. Em outras
palavras, os objetivos devem ser diretamente relacionados e proporcionais ao problema
regulatorio.

Uma opcéo para definir o objetivo € citar os resultados aos quais se deseja chegar.
Esses resultados serdo monitorados quando da implementagdo da proposta. Por esse motivo e
pela necessidade de que sejam definidos o mais claramente possivel, é oportuno evitar o
emprego de verbos que sejam de dificil verificacdo, tais como: abrandar, aperfeicoar,
melhorar, facilitar, capacitar, aproveitar, compreender, conhecer, cooperar, entender, pensar,
perceber, etc.

Os objetivos podem ser divididos (ndo obrigatoriamente) em gerais e especificos e
devem estar alinhados as politicas publicas definidas para o setor e ao Planejamento Estratégico
da ANTT. Ademais, orienta-se nao restringir os objetivos de forma a enviesar a escolha de uma
determinada alternativa. Exemplo:
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Processo n® 50500.393248/2019-69 - Reviséo da regulacdo da Politica Nacional de Pisos
Minimos do Transporte Rodoviério de Cargas:

“O objetivo geral é propor uma revisdo da metodologia da Politica Nacional de Pisos Minimos
do Transporte Rodoviario de Cargas (PNPM-TRC) estabelecida pela Lei n°® 13.703/2018 e
divulgar os elementos necessarios para o estabelecimento de novos pisos a serem utilizados a
partir de janeiro de 2020.”

2.5. Diretrizes e Recomendacdes

Caso haja diretriz da Diretoria Colegiada da ANTT sobre o assunto em analise,
formalizada em documento por ela aprovado, é necessario indica-la nesta secdo do Relatorio.
Também, quando existentes, devem ser apontados pareceres da Procuradoria Federal, ou
recomendacdes/determinacfes de 6rgdos externos (Tribunal de Contas da Unido — TCU,
Ministério Publico, Ministério da Infraestrutura, Controladoria-Geral da Unido — CGU, entre
outros).

As diretrizes gerais de atuacdo referem-se a um conjunto de instrucGes e indicacGes
que devem ser observadas para a construcdo das opcdes de solucdo do problema ou
aproveitamento de uma oportunidade. De maneira geral, essas diretrizes indicam comoa ANTT
deve agir em relacdo a determinado assunto.

E valido esclarecer que, embora seja necessario considerar as diretrizes colocadas
durante o processo de AIR, isso ndo impede que o corpo técnico aponte outras solugdes distintas
para solucionar o problema. A depender da fundamentacdo da AIR, o relatério pode inclusive
alterar posicionamentos futuros daqueles que colocaram as diretrizes iniciais. Exemplo:

Andlise de Impacto Regulatdério Fase Preliminar - Regulamentacdo do processo de aplicacéo
de caducidade:*’

O tema é salientado, por exemplo, no processo do TCU referente & concesséo rodoviaria BR-
153 Galvéo Engenharia (TC 006.621/2017-1), em que foi aplicada pena de caducidade. (...) [A
diretriz da Diretoria se deu] por meio da Portaria ANTT n° 480/2018, atualizada pela Portaria
ANTT n° 136/2019.

17 Disponivel em: http://governanca.antt.gov.br/AgendaRegulatoria/Publishinglmages/Paginas/AIR/2019%20-
%20Process0%20de%20Aplica%c3%a7%c3%a30%20de%20Caducidade%20-%20Temas%20Gerais.pdf. Acessado em:
05/08/2020
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2.6. Alternativas de Solucao
2.6.1. Levantamento das alternativas de acao

Nesta secdo devem ser mapeadas as possiveis alternativas para o enfrentamento do
problema regulatério e alcance dos objetivos pretendidos. Para isso, deve-se:

e Considerar a alternativa de ndo acdo (manutencéo da situacao atual);

e Mapear pelo menos mais duas alternativas, sendo fundamental que se mapeie
todas as alternativas possiveis;

e Excluir alternativas inviaveis apds o mapeamento anterior, sempre que houver,
apresentando uma breve explicacdo sobre as alternativas inicialmente
consideradas e posteriormente descartadas;

e Sair do bindmio “regular versus ndo regular”, focando no como regular, quando a
alternativa de ndo regular se mostrar mantenedora do problema;

e Consultar outras Unidades Organizacionais da ANTT afetas ou nao,
especialmente a de fiscalizacdo da prestacdo do servico em questdo, para o
levantamento de solucdes mais eficientes e eficazes;

e Considerar, sempre que possivel, alternativas ndo normativas e abordagens
inovadoras.

Sdo exemplos de acdo ndo normativa a autorregulacdo, a corregulacdo e incentivos
econémicos. Especificamente a autorregulacéo, trata-se de uma decisdo formulada pelo setor
regulado para a diminuicdo da regulacdo estatal direta (ou seja, criacdo de normas voluntarias
sem a intervencdo do Estado). Ela é recomendada quando ndo existem interesses publicos
relevantes envolvidos, especialmente no que tange a seguranca ou salde, ou quando 0s riscos
e 0s impactos envolvidos sdo baixos. Porém, ela ndo € eficaz quando seus efeitos forem
anticoncorrenciais ou desmotivem a adocdo de novas tecnologias. Como beneficio da
autorregulacdo tem-se a eficacia regulatéria, a desoneracdo administrativa e financeira.

Por sua vez, a corregulacdo ocorre quando um setor regulado especifico desenvolve e
administra seus proprios padrbes, mas o governo fornece o apoio legal para permitir que eles
sejam aplicados. Sdo exemplos de corregulacdo as normas publicadas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ou a realizacio de acordos setoriais®®.

Quando forem levantadas as alternativas, deve-se considerar a proporcionalidade e a
razoabilidade de cada uma delas ao problema regulatorio, bem como verificar se elas estdo
alinhadas as politicas ptblicas do setor e ao Planejamento Estratégico da ANTT. E interessante
e desejavel que elas sejam capazes de atuar nas causas do problema a fim de que este ndo se
repita. N&o obstante, deve-se apresentar no Relatério de AIR uma breve descri¢do de cada
alternativa, bem como de que forma ela resolveria o problema e/ou causa-raiz.

18 Guia de Andlise de Impacto Regulatério da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa, n° 17, v. 1, 2019.
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No que diz respeito a natureza do problema em anélise, caso se trate de falha de
mercado, é preciso obter informacGes de qualidade sobre o setor, e esse esforco impde um
aumento de custos administrativos por parte da ANTT e dos agentes envolvidos que devem ser
considerados.

Outra possivel solucdo é utilizar as negociagdes entre as partes, definindo os direitos
de propriedades dos agentes econdmicos por contrato, para mitigar as falhas de mercado.
Também podem ser utilizados sistemas de incentivos de aumento da eficiéncia e da
produtividade, como mecanismos de repasse de percentuais de aumento da eficiéncia e
incorporacgdo de tecnologia para a remuneragdo da concessionaria (por exemplo, o Fator X, que
€ um instrumento regulatério utilizado para estimular ganhos de eficiéncia no setor de
telecomunicagdes), ou estipular metas de produtividades. Exemplo:

Processo n° 50501.338298/2018-22 - WACC Regulatério para concessdes Rodoviarias:

“Alternativa 1 — Atualizar a memoria de calculo e manter o critério de enquadramento (ano-
concessao) apresentado pela metodologia para Célculo do WACC Regulatério, de que trata a
Nota Técnica N° 02/SUEXE/SUREG/2015, de 25 de setembro de 2015 (manter o status quo);

Alternativa 2 — Atualizar a memoria de cdalculo e regressar ao critério anterior de
enquadramento (% de execucédo contratual) da metodologia de calculo do WACC Regulatério,
conforme previa a Nota Técnica n°® 039/GEROR/2013, de 13 de marco de 2013;

Alternativa 3 — Atualizar a memoria de calculo e considerar uma estrutura de capital Unica,
eliminando os estagios de enquadramento, para sanar as distor¢des observadas e incentivar que
as concessionérias de rodovias federais concedidas persigam estruturas de capital mais
condizentes com o modelo de neg6cio (Public Utilities) e as condi¢bes de contorno
macroecondmicas para alavancagem financeira. ”

2.6.2. Analise dos possiveis impactos das alternativas

O objetivo desta etapa é analisar se as alternativas sdo capazes de gerar beneficios e
ganhos superiores aos seus custos e desvantagens, considerando todos os atores impactados
pelo problema e/ou alternativas, externos e internos. Para auxiliar no estudo das alternativas e
na elaboracdo da descricdo de cada uma delas, € possivel utilizar informacdes disponiveis em
bancos de dados publicos. Para isso sugere-se que cada Unidade Organizacional tenha um
checklist contendo os bancos de dados (internos e externos) mais apropriados para pesquisas
referentes as suas areas de atuacdo. S&o exemplos de fontes externas os dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea), do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), do Sistema Integrado de
Comeércio Exterior (Siscomex), do Departamento Nacional de Transito (Denatran), dentre
outros.

Nesta etapa devem ser mapeados 0S possiveis impactos positivos/desejaveis e
negativos/indesejaveis, diretos e indiretos, analisando-se sua natureza, magnitude e
probabilidade de ocorréncia, bem como de que forma os impactos atingem cada ator/grupo
afetado, incluindo os internos (Unidades Organizacionais da ANTT que possuem competéncia
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para tratar a matéria ou serdo impactadas pelas opcGes regulatérias aventadas, como por
exemplo, a Superintendéncia de Fiscalizag&o).

Os impactos podem ser, dentre outros, relacionados aos seguintes fatores:
a) Econdmicos: na competi¢éo, na oferta ou na demanda e na tarifa/frete;
b) Fiscais: na arrecadacao de impostos;
¢) Contratuais: no equilibrio econémico-financeiro;

d) Operacionais: nos recursos disponiveis para a sua implementacao;

e) Sociais: no emprego e na saude;

f) Ambientais: no ar, na 4gua, no solo, quanto a emissao de ruido, etc.; e
g) Normativos: quanto a outros atos normativos, etc.

No Relatério de AIR deve-se apresentar, nesta se¢do, a metodologia de avalia¢do que
sera usada, as raz0es para essa escolha e as informacg0es utilizadas para embasar a indicacéo
dos impactos. Detalhamentos sobre a metodologia podem ser apresentados em apéndices ou
anexos ao documento. Se for possivel, deve-se delinear um horizonte de tempo que servira de
parametro para a analise. Pode-se, ainda, elaborar um quadro-resumo dos impactos de cada
alternativa. Sobre isso, todos os impactos devem ser quantificados, preferencialmente em
termos monetérios. Dessa forma, o tomador de decisdo terd melhores subsidios para escolher
entre as opcBes disponiveis. O Capitulo 3 aborda alguns métodos quantitativos para a
mensuracao e/ou monetizacdo das alternativas regulatorias. Exemplo:
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Analise de Impacto Regulatério Nivel 1 - Definicdo dos preceitos de revisao tarifaria para as
concessionarias da 32 Etapa do Programa de Concessdes de Rodovias Federais'®:
Alternativa 1
N&o regular e manter o reequilibrio do contrato na forma como tem sido feito nas revisdes. Dessa
forma, os casos omissos do contrato sdo discutidos individualmente na Nota Técnica de Revisdo
Tarifaria de cada concessdo. Nesse caso, pode ndo haver padronizacédo nas decisdes tomadas.
Impactos Regulatorios:
e Concessionaria de Rodovias:
o Auséncia de regras claras para reequilibrio tarifario
(impacto negativo)
o Inseguranca juridica (impacto negativo)
e ANTT
o Discricionariedade técnica, visto ndo haver normativo
vigente (impacto negativo)
o ANTT néo exerce seu papel de regulador (impacto negativo)
o Inseguranca juridica (impacto negativo)
o Falta de transparéncia nas a¢des (impacto negativo)
e Orgdos Externos
o Falta de transparéncia nas agBes da ANTT (impacto
negativo)
o Maior qualidade de acorddos, oitivas e auditorias para
questionar as atividades da ANTT (impacto negativo)
e Sociedade
o [Falta de transparéncia nos atos da ANTT (impacto negativo)
o Maior quantidade de questionamentos via SIC (impacto
negativo)
o Desconhecimento quanto & forma de calculo tarifario
(impacto negativo)

()

2.7. Alternativa Proposta e Estratégia de Implementacéao

Quando a equipe técnica julgar que a anlise é suficiente para uma tomada de deciséo,
a alternativa identificada como a mais adequada aos objetivos do projeto deve ser apresentada
nesta secdo do Relatério. Caso a analise ndo seja suficiente, é preciso indicar o motivo para
isso, apontando se héa viabilidade de continuidade ou aprofundamento dos estudos.

Deve-se também explicar como seria feita a implementacdo desta alternativa
recomendada, caso seja aprovada pela Diretoria Colegiada. Nesse caso, devem ser dadas
respostas aos seguintes questionamentos: “E necessério alterar ou revogar algum normativo
existente? Ha necessidade de criar um novo normativo (ou elaborar um manual)? E preciso
promover campanhas educativas?”.

Deve-se ainda detalhar o conteido do documento que sera proposto (quando for o
caso), apresentando justificativas ou comentarios para a escolha do modelo regulatério sobre
0s principais subtemas em discussdo. Destaca-se que ha técnicas disponiveis para esse

19 Disponivel em: http://governanca.antt.gov.br/AgendaRegulatoria/Publishinglmages/Paginas/AIR/2019%20-
%20Revis%c3%a30%20Tarif%c3%alria%20-%203a%20Etapa%20de%20Concessoes%20-
%20Explora%c3%a7%c3%a30%20da%20Infraestrutura%20Rodovi%c3%alria.pdf. Acessado em: 05/08/2020
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propdsito, tais como a construcdo de modelos l6gicos®®. Ademais, qualquer outra medida
necessaria para a implementacgdo da alternativa deve ser explicitada nesta se¢do do Relatério de
AIR, tais como: capacitacdo, constituicdo de um sistema informatizado, adogdo de periodo de
adaptacédo ou transicdo para a geracdo de efeitos, dentre outras. Por fim, deve-se trazer neste
topico a identificacdo e definicdo dos efeitos e riscos da alternativa proposta, bem como
eventuais tratamentos desses riscos. Exemplo:

Processo n°50500.415982/2019-96 - Regulamentacé&o da prestacdo do servigo regular de transporte
rodovidrio interestadual e internacional de passageiros — TRIIP:

“Para implementa¢do da proposta, destaca-Se a necessidade de adequacao de sistemas da agéncia
para facilitar a execugéo e o controle dessas alternativas por parte da ANTT. Sobre isso, esclarece-
se que a autorizataria devera, por meio desse(s) sistema(s), ter flexibilidade para alteracéo do
cadastro originalmente instituido. A empresa também sera responsavel por manter a atualizacdo
desse cadastro a fim de garantir que sua operacéo real seja equivalente a operacéo planejada. Por
isso, @ ANTT deve atentar para a simples usabilidade desse(s) sistema(s). Estima-se que 0(s)
sistema(s) deve(m) ser robusto(s) o suficiente para permitir a capacidade de processamento de ao
menos 60.000 solicita¢fes por ano, as quais sdo as estatisticas atuais de requerimentos dessa
natureza.

Durante as discussdes do [Grupo de Trabalho] GT foram destacados aspectos de
liberdade de frequéncia em atendimento a diretriz estabelecida pela prépria Resolucdo PPI n°
71/2019. Sobre esse aspecto, a estratégia de implementacao deve atentar para que as gratuidades
passem a ser ofertadas em outro(s) servico(s), tal como o executivo. Essa mudanca regulatoria deve
ser planejada para permitir a efetividade da proposta. (...)"

2.8. Estratégias de Fiscalizacdo e de Monitoramento

Na proposi¢do da alternativa recomendada, caso ela crie obrigagGes para terceiros, é
necessario garantir que sejam cumpridas. Portanto, sempre que possivel, deve-se considerar a
forma na qual as disposi¢fes do novo normativo serdo fiscalizadas. Nesta se¢cdo do Relatério
de AIR, deve ser proposta uma estratégia de monitoramento dos resultados da alternativa
recomendada, preferencialmente por meio de indicadores.

Nesta parte do Relatério de AIR também é necessario prever (ou ao menos propor) o
periodo de monitoramento do normativo para analise ex post, ou seja, para realizar a Avaliacao
de Resultado Regulatério (ARR)?L. Em outras palavras, deve-se apresentar o prazo maximo
para verificacdo da norma quanto a necessidade de atualizacdo. A intencdo é verificar se a
alternativa de solucao aprovada alcangou os objetivos almejados, ou seja, se de fato resolveu o
problema (ou amenizou seus efeitos). E a partir desses critérios e indicadores definidos que sera
balizada a futura realizagdo da ARR (mais bem detalhada no Capitulo 4). Exemplo:

20 para mais informagdes sobre 0 Modelo Légico, recomenda-se o guia “Avaliagdo de politicas publicas: guia pratico de
analise ex ante, volume 17, disponivel em:
<https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=32688>
21 Essa obrigatoriedade ocorre quando a entidade optar pela edigio ou pela alteragdo do ato normativo como alternativa mais
adequada ao enfrentamento, conforme art. 14 do Decreto n° 10.411/2020.
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Processo n® 50500.121403/2013-51 - Projeto de Participacdo e Controle Social:

Sureg deverd acompanhar, mediante indicadores, os resultados alcan¢ados com as medidas propostas.
Os indicadores propostos nesta AIR, detalhados no anexo Unico deste Documento, serdo aprimorados
como piloto do projeto Mapeamento dos Processos de Monitoramento e avaliacdo das acOes
regulatorias implementadas, que compde a iniciativa estratégica “Desenvolvimento da Governancga
Regulatoria na ANTT” constante do Planejamento Estratégico.

Em relacdo ao periodo avaliativo, sugere-se que a avaliacdo da acdo regulatéria proposta seja
realizada apds 5 anos de implementacédo da Resolucao revisada. (...) ja foram aprovados os seguintes
indicadores que serdo aproveitados para fins da avaliacao desta acéo:

1) Quantidade Média de Contribuicbes Recebidas em PPCS. Finalidade: Avaliar o grau de
participacdo dos agentes do setor no processo decisério da ANTT por meio dos instrumentos de PPCS
disponibilizados pela Agéncia.

2) Proporgdo de Contribuicdes de Usuérios Recebidas em PPCS. Finalidade: Avaliar o grau de
participacdo dos usuérios no processo decisorio da ANTT por meio dos instrumentos de PPCS
disponibilizados pela Agéncia. (...)

2.9. Consideracgoes Finais e Encaminhamentos

Este espaco do Relatorio de AIR serve para outras e eventuais considerac@es gerais,
para a retomada dos principais pontos do Relatorio e para os encaminhamentos necessarios da
andlise.

2.10. Assinaturas

O Relatério de AIR deve conter as assinaturas de todos os técnicos envolvidos no
processo de analise e elaboracdo do relatdrio, bem como os responsaveis pela(s) Unidade(s)
Organizacional(is) de lotacdo destes (“de acordo™).

Em caso de desacordo entre o(s) técnico(s) e a(s) chefia(s) imediata(s), manter o
formulario preenchido sem o “de acordo” da chefia, e incluir um anexo com a exposi¢ao de
motivos do desacordo assinado pela chefia.

2.11. Apéndice sobre os Estudos realizados

Esta secdo do Relatério de AIR serve para apresentar como foi conduzido o
levantamento de informacOes para embasar a analise: consulta externa; consulta interna;
consultas por oficios ou mensagens eletrénicas; grupo de trabalho; contratacdo de consultoria;
revisdo normativa; revisdo bibliografica; levantamento de casos internacionais etc., com
indicacdo:

e Dos principais pontos discutidos nas reunides (de grupos de trabalho, por
exemplo);
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e Da concluséo dos trabalhos (se houver contratacdo de consultoria);
e Das pesquisas, teses, relatorios, livros etc. (quando houver revisao bibliografica);
e Dos documentos e trabalhos académicos (levantamento de casos internacionais).

Caso tenham sido realizados Processos de Participagéo e Controle Social (PPCS), tais
como Reunides Participativas ou Tomadas de Subsidio (consulta aos grupos afetados quanto ao
problema e/ou alternativas, contribui¢des a versdo anterior da AIR, etc.), Consultas Internas (a
servidores ou Unidades Organizacionais), dentre outros, descrever como se deram, com um
resumo das informagdes, contribui¢es e manifestacdes recebidas. Esta se¢do ndo se confunde
com o Relatorio proprio do PPCS obrigatdrio, que deve ser elaborado nos moldes do
estabelecido pela Resolucdo ANTT n° 5.624/2017.

Ademais, neste apéndice deve ser apresentada a metodologia empregada na analise,
de forma clara e objetiva. Esta pode ser definida conforme as circunstancias, de modo a se
adequar ao caso concreto, em conformidade com as caracteristicas e a complexidade do tema e
das informac0es e dados disponiveis, cujas fontes de consulta devem ser citadas (GUIA, p. 15).

3. MENSURACAO DOS IMPACTOS ECONOMICOS

Em linhas gerais, a mensuracdo dos impactos deve abranger uma avaliacdo mais
detalhada das alternativas propostas, de modo pormenorizado dos aspectos econémicos
negativos/positivos e pesquisa sobre as experiéncias internacionais e de outras agéncias em
relacdo ao assunto. Para isso, é recomendavel uma sistematica de coleta de dados sobre o setor
e a continua participacao dos atores envolvidos.

Além disso, requer uma metodologia de avaliacdo entre os efeitos positivos e negativos
das alternativas que indiqguem uma das opcdes regulatdrias como mais apropriada segundo 0s
critérios definidos. Essa metodologia pode envolver apenas informagdes econémicas
(valoracdo em R$ dos efeitos pelo preco do mercado e pelo custo de oportunidade, por exemplo,
para realizar a analise custo/beneficio), ou também dados quantitativos e qualitativos
(utilizando analises multicritérios ou andlise custo/efetividade, por exemplo). O uso de cada
técnica aqui descrita deve ser justificado, conforme a necessidade do analista, ademais, outras
técnicas distintas podem ser utilizadas desde que devidamente justificadas?.

22 O art. 7° do Decreto n° 10.411/2020 elenca seis opgdes de afericdo da razoabilidade do impacto econdmico, ressalvando em
seu 8§ 2° que outra metodologia diferente das listadas pode ser utilizada, desde que se justifique o porqué de ser a mais adequada
para a resolucdo do caso concreto. Nesse Manual, quatro das seis metodologias explicitamente indicadas pelo decreto sdo
abordadas, pois foram as mais comumente utilizadas nas referéncias bibliograficas deste manual. As duas restantes (analise de
risco e analise risco-risco) serdo abordadas em edicGes futuras.
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3.1. Analise Multicritério

A Pesquisa Operacional tradicional utiliza normalmente métodos de alternativas com
unico critério, em geral uma medida quantitativa de eficiéncia econdmica. Nesse caso, a melhor
alternativa € aquela que otimiza determinada funcdo, conforme a performance obtida. O
problema com as metodologias monocritério é que elas ndo conseguem levar em conta 0s
diversos aspectos tratados como relevantes pelos envolvidos em processos decisérios, quando
eles estdo lidando com situacdes complexas. Para essa finalidade, utiliza-se a metodologia
multicritério (ENSSLIN; MONTIBELLER NETO; NORONHA, 2001).

Dos diversos métodos multicritérios, destacam-se a Analise Hierarquica de Processos
(AHP) e a Measruing Attractiviness by a categorical Based Evaluation Techinique
(MACBETH). Como caracteristica bésica desses métodos, cada critério € uma fung¢éo que mede
as agoes potenciais relativas a um determinado aspecto. O resultado normalmente permite a
guantificacdo de elementos qualitativos, mesmo que a partir de critérios relativamente
subjetivos.

Por exemplo, suponha que o regulador tenha que decidir sobre a imposi¢do, ou néo,
da idade maxima permitida de 6nibus para cadastro na ANTT, visando a prestacdo de
determinado servico de transporte. Os critérios levantados nessa situa¢éo hipotética podem ser:
(i) indicador de qualidade da prestacdo de servico (composto por seguranga, conforto e
modicidade tarifaria); (ii) custo imposto ao agente regulado. Neste caso, deseja-se minimizar
0s custos e maximizar o indicador de qualidade simultaneamente. De forma exemplificativa,
podem ser obtidos os seguintes resultados (Tabela 1):

Tabela 1: Exemplo simplificado de resultados obtidos pelo método multicritério

Opcodes Regulatorias

Critérios Pesos (1 a5) Nao Definir idade

ldade Méaxima de Idade Maxima de

maxima 15 anos 10 anos
Seguranca 5 Satisfatoria (2) Boa (3) Muito boa (4)
Conforto 2 Satisfatorio (2) Bom (3) Muito bom (4)
:'aor?;;ir?:de 1 Gtima (5) Boa (3) Satisfatoria (2)
Custo 4 Baixo (5) Médio (3) Alto (1)
Pontuagdes Finais 39 36 31
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As pontuacdes finais podem ser calculadas de diversas formas, a depender do método
utilizado. A construcdo dessa tabela e a definicdo dos pesos e das escalas (valores entre
parénteses) devem considerar pesquisas com o setor regulado e com especialistas no assunto,
inclusive técnicos da &rea. Isso é importante para reduzir a subjetividade eventualmente
existente no modelo. Nesse exemplo hipotético, a melhor alternativa é aquela com a maior
pontuacdo, ou seja, “ndo definir idade maxima”. Apesar dessa recomendacéo de alternativa, é
possivel que o contexto determine a escolha de outra opcéo.

Como recomendacéo, sugere-se utilizar o método MACBETH, uma vez que ele
permite a obtencdo das escalas de forma normatizada e coerente a partir de matrizes de
julgamentos semanticos. Isso facilita o uso da técnica multicritério e evita que haja
contrassensos dos valores propostos, considerando os graus de atratividade das opcdes e dos
critérios utilizados na avaliagdo. Um exemplo detalhando do uso desse método no ambito da
ANTT esta exposto no trabalho de Ribeiro et al. (2019a). Os autores utilizaram 0 MACBETH
para classificar o transporte interestadual rodovidrio de passageiros em ‘“‘semiurbano” ou
“rodoviario”.

3.2. Analise de Custo-Beneficio

A Anédlise Custo-Beneficio (ACB) consiste em mensurar monetariamente tanto os
custos quanto os beneficios das alternativas levantadas. Normalmente, no setor de transportes,
a quantificacao dos beneficios é mais dificil que a dos custos, especialmente devido a polémica
gue envolve a monetizacdo de alguns fatores, tais como o valor da vida, ou do tempo de um
individuo. Devido a essa dificuldade, € comum que parte dos custos e/ou beneficios ndo sejam
mensurados, o que ndo impede a realizacdo da ACB.

Como exemplo de ACB, suponha que o regulador tivesse que decidir sobre
regulamentar determinado sistema de registro de veiculos de transporte rodoviario de cargas. O
custo de implementacdo e manutencdo de um sistema pela ANTT do tipo “A” foi calculado em
R$100.000,00 por ano. O custo ao setor regulado para se adequar ao sistema da ANTT foi
calculado em R$600.000,00 por ano. Com a implantacdo do sistema, a ANTT deixaria de
ocupar méo de obra e espaco fisico da agéncia, beneficio calculado em R$150.000,00 por ano.
Com o sistema, o regulado passa a ter agilidade na solicitacdo de seus pedidos junto a ANTT,
beneficio calculado em R$750.000,00 por ano. Portanto, os custos calculados para implantacéo
do sistema tipo “A” foram de R$700.000,00 por ano, enquanto que os beneficios foram
calculados em R$900.000,00 por ano. Igualmente, outras modalidades de sistemas foram
consideradas, do tipo “B” e do tipo “C”, enquanto que a ndo regulamentacao desse sistema
(manter status quo) manteria 0s custos de atraso ao ente regulado em R$2.000.000,00 por ano
(Tabela 2).
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Tabela 2: Exemplo de resultado da ACB

Opcoes Regulatdrias

Impactos Manter sem

Sistema Tipo “A” | Sistema Tipo “B” Sistema Tipo “C”

sistema
Custos R$2.000.000,00 R$700.000,00 R$900.000,00 R$1.500.000,00
Beneficios - R$900.000,00 R$1.500.000,00 R$1.600.000,00
Beneficios/Custos - 1,28 1,66 1,06

A relagdo Beneficio/Custo (B/C) é calculada a partir da divisdo dos beneficios pelos
custos da alternativa. Nesse exemplo, o sistema Tipo “B” tem melhor relagao B/C, o0 sistema
Tipo “A” tem o menor custo, enquanto que o sistema Tipo “C” tem o maior beneficio. Caso
ndo haja restricdo orcamentaria, a alternativa a ser escolhida é aquela que apresenta maior
relagdo B/C, ou seja, o sistema Tipo “B”. Para melhor compreensdo das variancias do método
de ACB, recomenda-se leitura do trabalho de Isler e Widmer (2017) que analisou alternativas
para o transporte ferroviario de passageiros em uma rede regional.

3.3. Analise de Custo-Efetividade

A Analise de Custo-Efetividade (ACE) se assemelha a ACB, porém ambas se
diferenciam pela unidade de medida do resultado ou da variavel. Geralmente, na ACE a unidade
de medida deve manter-se em um unico indice para permitir a comparacdo das alternativas
(GIAMBIAGI; ALEM, 2016), como por exemplo “acidentes evitados” ou “vidas salvas”. O
resultado da analise sera aquele que apresenta maior efetividade do ponto de vista dos custos
econdmicos incorridos para atingir objetivos propostos ou as metas almejadas (GULLO, 2010).

Como exemplo de ACE, suponha que o regulador tivesse que decidir entre uma agéo
regulatéria que impusesse custo as concessionérias de rodovia com o intuito de reduzir o
namero de acidentes em trechos criticos. O resultado desse exemplo estd na Tabela 3, em que
a alternativa A seria manter o status quo, e as outras alternativas (B, C e D) seriam aquelas
apresentadas pela equipe técnica para a tomada de decisdo. Em conclusdo, nesse exemplo, a
alternativa C apresenta melhor custo-efetividade.

Tabela 3: Exemplo de resultado de uma ACE
Opcoes Regulatdrias

Impactos

A B C D
Custos R$5 milhdes R$ 15 milhdes R$ 30 milhoes R$ 50 milhdes
AC|den,tes Evitados 50 200 500 550
no periodo
Custo/Efetividade R$100.000,00 R$75.000,00 R$60.000,00 R$90.909,09
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A ACE é bastante utilizada no setor de satde. No ambito econémico de infraestrutura
de transporte, a dissertacdo de mestrado de Maeda (2017) proporciona um bom aprofundamento
no método. A autora utiliza a ACE para comparar trés tipos de passagens de fauna inferiores
implantadas pelo Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT) em trés
rodovias federais.

3.4. Modelo de Custo Padr&o®

O Modelo de Custo Padrdao (MCP) — ou Standard Cost Model (SCM) — é utilizado para
mensurar a carga administrativa referente as obrigacdes de informacgdes impostas pelos atos
normativos (OCDE, 2004). Dentre elas destacam-se o planejamento, a coleta, o0 processamento
e a comunicacdo de informacdes. Essa técnica normalmente € utilizada para definir parte do
parametro de “custo” dos métodos j& apresentados neste Capitulo do Manual.

Como exemplo do MCP, suponha que o regulador tivesse que definir sobre a
conveniéncia de envio de determinada informacéao relativa ao transporte ferroviario de cargas a
ANTT. Pelo previsto, essa informacao requereria 40 horas de trabalho de colaboradores de cada
concessionaria de ferrovias para coleta e tratamento de dados. Suponha que o custo por hora
trabalhada seja de R$100,00, que sejam 15 concessionarias de rodovias afetadas, bem como
que o envio dessa informacdo seja dado 12 vezes por ano. Nesse exemplo (Tabela 4), a carga
administrativa anual seria de R$720 mil. Essa técnica pode ser utilizada para comparacgéo de
outras alternativas regulatérias.

Tabela 4: Exemplo de célculo da carga administrativa

Exicéncia Custo Laboral Horas de Populacéo- Frequéncia (F) Carga
9 L) Trabalho (T)  Alvo (PA) d Administrativa
Envio de
. ~ R$100,00 40 15 12 R$720.000,00
informacdes

Para melhor compreensao do uso dessa técnica no ambito regulatorio, recomenda-se
leitura do trabalho de especializacdo de Pinho (2019), que aplicou o MCP (ou SCM) na
estimativa de custo da regulacdo referente a Certificagdo Operacional de Aerédromo, da
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC). No ambito da ANTT, o MCP (ou SCM) foi
utilizado conjuntamente com outros métodos para calcular o valor a ser cobrado pela Agéncia
ao transportador rodoviario internacional de cargas, conforme mostra o trabalho de Ribeiro et
al. (2019b).

2 QO inciso 1V, do art. 7° do Decreto 10.411/2020 faz referéncia a “analise de custo”. Dentre os diversos tipos de anélises de
custo existentes, optou-se por se abordar o Modelo de Custo Padrdo (MCP), comumente associado a mensuragao de custos
administrativos relacionados ao cumprimento de normas e regulamentos. O MCP é utilizado explicitamente em exemplos de
mensuragao de fardo regulatdrio contidos no Manual para o Calculo do Fardo Regulatério, ferramenta aplicada no ambito da
Politica de Redugdo do Fardo Regulatério, instituida pela Resolugdo n° 5.874, de 10 de marco de 2020.
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4. AVALIACAO DE RESULTADO REGULATORIO (ARR)

A Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR) é o processo sistemaético de verificagdo
de uma norma para averiguar se seus objetivos foram alcancados. Nos termos do Decreto n°
10.411/2020, a ARR ¢ a “verificacao dos efeitos decorrentes da edicdo de ato normativo,
considerados o alcance dos objetivos originalmente pretendidos e os demais impactos
observados sobre o mercado e a sociedade, em decorréncia de sua implementagdo”. ESse
instrumento busca responder ndo somente “o que” esta acontecendo, mas também investigar
“por que” algo tem ocorrido, “quem” foi afetado e o “quanto” mudou em consequéncia da acao
regulatoria (OCDE, 2015). Essa técnica é essencial para identificar a pertinéncia de manter,
ajustar ou revogar regulamentos/normas (BALDWIN; CAVE; LODGE, 2010).

Em suma, a ARR né&o tem por objetivo principal propor mudangas em processos ou
normas, mas sim de avaliar se esse processo ou essa horma estd cumprindo com o seu papel
originalmente instituido (RIBEIRO et al., 2019c). Porém, mesmo sem ter o objetivo principal
de propor mudancas, a ARR pode identificar a necessidade de promover alteracdes, as quais
serdo realizadas posteriormente mediante AIR.

Na ANTT, é recomendavel realizar ARR nos casos de normas regulatérias mais
complexas, e especialmente para as normas que tenham sido dispensadas da realizagdo da AIR
em virtude de urgéncia, conforme previsto no art. 119 da Resolugédo 5.888/2020. Na verdade,
quanto a esse ultimo caso (AIR dispensada devido a “urgéncia”), 0 Decreto n°® 10.411/2020
impde, em seu art. 12, que a ARR seja realizada no prazo de 3 (trés) anos contados da data de
sua entrada em vigor.

Normalmente a ARR visa avaliar a implementacao de processo ou de hormas quando,
em especial, houver pressentimento de que a acdo gerou significativo impacto econdmico
(positivo ou negativo) a sociedade. Para melhor compreensdo de seu uso, um exemplo de ARR
esta exposto no trabalho cientifico de Ribeiro et al. (2019c).

A técnica de desenvolvimento da ARR é semelhante a da AIR, ou seja, passa por um
processo de elaboracédo e resulta em um Relatorio de ARR. O Relatério de ARR, assim como
de AIR, também deve conter um cabecalho, uma introducdo e/ou um sumario executivo. A
principal diferenca entre os documentos é que o Relatério de AIR documenta meios para
identificar e propor alternativas para resolver problemas, enquanto a ARR visa verificar se
aquele problema outrora existente (antes da publicagdo da norma) foi efetivamente resolvido.

Assim, as etapas de “Identificagdo do Problema Regulatério” e de “Alternativas de
Solu¢ao”, existentes no Relatorio de AIR, ndo devem constar no Relatdrio de ARR, o qual passa
a conter etapas do tipo “Avaliagdo dos Resultados da Regulacao” frente ao problema
anteriormente identificado, e “Analise da Eficacia da Regulagao”, para concluir se o normativo
cumpriu (ou ndo) seu objetivo. Os métodos a serem utilizados para essa finalidade tambem
podem ser os mesmos apresentados nos Capitulos 2 e 3 deste Manual. Na etapa de Avaliacdo
dos Resultados da Regulagéo deve-se apresentar o problema original para verificar se ele foi
resolvido com a acdo regulatéria escolhida. O problema constard na AIR elaborada
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originalmente ou, no caso da dispensa de AIR, conforme citado no Capitulo 1 deste Manual, o
problema constard na Nota Técnica que apresenta a proposta de acdo regulatoria. Além da
consulta ao processo original de elaboracdo do regulamento, pode-se entrar em contato com 0s
responsaveis pela elaboracdo do regulamento para ter uma ideia mais precisa do problema
original.

O resultado do Relatorio de ARR pode indicar a manutengéo das regras na forma do
regulamento original, ou propor pequenas modificacdes para adequar a realidade, ou a
experiéncia adquirida a partir da regulacdo imposta. Na hipdtese da ndo resolucéo do problema,
ou na situacdo da norma ter criado problemas mais complexos, a ARR deve recomendar a
elaboracdo de uma nova AIR para reanélise da matéria.

Destaca-se que, quando couber, o PPCS sobre a ARR deve ser o mais simplificado
possivel (por meio de Tomada de Subsidio, por exemplo) a fim de manter a celeridade do
processo (Figura 13). Nessa hipotese, como diferenca entre os processos de AIR e de ARR é
que a versdo “preliminar” do Relatorio de ARR a ser submetida ao PPCS normalmente
apresenta os dados, calculos e as informac6es de custos ou beneficios regulatdrios da norma, e
ndo as “alternativas de solugdo” (como seria na AIR). A intencdo do PPCS é que a sociedade
convalide os dados utilizados na ARR ou apresente contestacdes ou complementacfes a
respeito do assunto em analise.
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Figura 13: Processo desejavel para elaboracdo do Relatdrio de ARR

Ainda ndo ha exigéncia de se realizar PPCS de ARR, embora ela seja recomendada.
Independentemente da realizacdo de PPCS, é necessario dar publicidade a ARR por meio do
sitio eletrdnico da ANTT (ressalvadas informacGes com restricdo de acesso nos termos do
disposto na Lei n° 12.527, de 2011) ?*. Esse estudo provavelmente sera uma referéncia para
eventual AIR futura. Segundo o Decreto n® 10.411/2020, art. 13, a ARR ¢ tdo relevante que
devera ser instituida uma agenda especifica para essa finalidade, contendo a relagdo de atos
normativos submetidos a ARR, a justificativa para sua escolha e o cronograma para elaboragdo
das avaliagdes.

24 849 do Art. 13 do Decreto n° 10.411/2020.
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5. SEGURANCA DA INFORMACAO EM AIR E DE ARR

O Relatério de AIR ou de ARR pode ter uma secdo dedicada a seguranca da
informacéo, que deve ser preenchida pelo gestor da informagdo. E preciso verificar se o
Relatdrio deve ser de acesso restrito, conforme normas vigentes da Politica de Seguranca da
Informagio e Comunicacgdes?>.

Deve-se ponderar, inclusive, se a divulgacdo destas informacdes pode gerar efeitos
indesejaveis a0 mercado e se seria pertinente manter o documento em sigilo por tempo
determinado ou até o evento que defina o seu termo final. Indicar, ainda, os servidores e/ou
Orgdos com autorizagao para acesso ao documento.

Sobre isso, é possivel citar que determinada informacdo, embora ndo deva ser
publicada de forma desagregada (devido a ela ser “restrita/sigilosa”), pode vir a ser divulgada
de modo desagregado em algumas circunstancias. Por exemplo, pode ser que o valor monetario
de carga movimentada em uma ferrovia especifica (informacdo desagregada) seja um dado
sensivel, enquanto que essa mesma informacdo agregada para a todas as ferrovias do Brasil
talvez néo seja.

6. QUANDO USAR AIR E ARR

Para instruir a equipe técnica acerca da decisdo de realizar AIR ou ARR, recomenda-se
responder as 8 questdes abaixo:

1) A andlise tem por objetivo principal propor a implantacdo de processo ou a publicacdo
de norma néo existentes?

Sim: realizar AIR

2) A andlise tem por objetivo principal propor mudancas em processo ou norma ja
existentes?

Sim: realizar AIR

3) A analise tem por objetivo principal avaliar se um processo ou norma esta cumprindo
com 0 seu papel?

Sim: realizar ARR

%5 PoSIC/ANTT — Resolucido ANTT Resolugéo n° 5.854, de 10 de setembro de 2019.
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4) A andlise tem por objetivo principal identificar se alguma norma ou processo existentes
gera falha regulatoria, falha de mercado, falha institucional ou risco inaceitavel?

Sim: realizar ARR

5) A analise tem por objetivo principal solucionar um problema regulatério ou implementar
uma oportunidade do ponto de vista do interesse publico?

Sim: realizar AIR

6) A avaliacdo versa sobre uma norma ou processo gue teve sua AIR dispensada por motivos
de urgéncia?
Sim: realizar ARR

7) A avaliacdo é o resultado de fiscalizacdo ou de monitoramento de uma norma (ou
processo) ja existente?

Sim: realizar ARR

8) Durante esses questionamentos, em algum momento houve respostas divergentes entre
“ARR” e “AIR”?

Sim: Devem ser realizados ambos processos de ARR e de AIR, preferivelmente de forma
separada para melhor contextualizacéo e identificacdo do problema. Desde que ndo se trate da
analise de uma norma que teve sua AIR dispensada por motivo de urgéncia (caso em que a
ARR especifica é obrigatdria), a ARR e a AIR podem ser realizadas concomitantemente,
sendo apresentadas de forma conjunta como “Relatério de AIR” e, se for o caso, submetidos a
um unico PPCS. Nessa hipotese, o Relatério de AIR deve conter o resultado da ARR.
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ANEXO — QUESTOES PARA ELABORACAO DA AIR

Adaptado do Anexo | do GUIA (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2018, p. 101):

1. Sumaério executivo

Breve sintese da andlise e das conclusdes alcancadas, em linguagem simples e acessivel
ao publico em geral (contendo graficos ou figuras sempre que possivel), a ser elaborada
apos a finalizagdo da AlR.

2. Identificagdo do problema

Qual o contexto no qual o problema se insere?
Quais séo a natureza do problema e suas consequéncias?
Quais séo as causas ou indutores do problema?

Qual a extensdo ou magnitude do problema, isto é, onde ele ocorre (localmente,
regionalmente, nacionalmente), com que frequéncia, qual a extensdo dos grupos
afetados?

Qual a evolucéo esperada do problema no futuro caso nada seja feito?

Foram consultadas as demais areas para coleta de evidéncias para a definicdo do
problema? Quais?

Apresentar breve levantamento de acdes regulatdrias anteriormente adotadas para
combater o mesmo problema e as razdes pelas quais foram descontinuadas, quando
cabivel.

3. Identificacdo dos atores ou grupos afetados pelo problema regulatério

Quais atores estdo sendo afetados pelo problema regulatério?
Como o problema afeta direta ou indiretamente cada um dos atores?
Qual a relevancia dos efeitos observados para cada ator?

Os atores afetados contribuem para a permanéncia ou agravamento do problema? Ha
alguma mudanca de comportamento ou medida que estes proprios atores poderiam
tomar para evitar ou minimizar seus efeitos?

Como os efeitos do problema vém evoluindo para cada ator? Quais as perspectivas para
estes efeitos caso nada seja feito?

Foram consultadas as demais areas para coleta de evidéncias para a identificacdo dos
atores? Quais?

4. ldentificacéo da base legal

Qual ¢ a base legal que estabelece a competéncia da agéncia, 6rgdo ou entidade para
agir sobre o problema identificado?
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Existem outras instituicGes (ex.: governamentais, em diferentes niveis da federacéo,
organismos internacionais), que podem atuar sobre o problema com competéncias
concorrentes ou complementares?

As acOes da agéncia, 6rgdo ou entidade sobre o problema podem criar conflitos com
atribuicdes legais de outras instituicfes?

Ha recomendacdes ou determinacfes relevantes de outras instituicbes governamentais,
tais como o6rgéos de controle, sobre o problema identificado?

5. Definicdo dos objetivos que se pretende alcancar

Os objetivos sao diretamente relacionados e proporcionais ao problema regulatério?

Os objetivos estdo alinhados com os objetivos estratégicos da agéncia, 6rgdo ou
entidade?

Foram estabelecidos objetivos em diferentes niveis hierarquicos, traduzindo objetivos
gerais em especificos e, quando apropriado, em objetivos operacionais?

Quais séo os resultados pretendidos e os efeitos esperados com a intervencéo?

6. Descricdo das possiveis alternativas de acéo

Quais séo as alternativas para enfrentar o problema e alcangar os objetivos definidos?
Descarte alternativas inviaveis, ineficazes ou de dificil implementacéo.

Existem outras formas de intervencdo que ndo a edicao de nova regulamentacdo?

As opcdes escolhidas, inclusive a de nada fazer, levam em consideracdo o escopo de
atuacdo da agéncia, 6rgdo ou entidade, a viabilidade de execucdo de cada alternativa
apontada, bem como sua proporcionalidade para lidar com o problema?

7. Possiveis impactos e comparacdo das alternativas de acédo consideradas

Quais sdo os principais impactos (econémicos, sociais, ambientais) esperados (positivos
e negativos, desejaveis e ndo desejaveis, diretos e indiretos) das alternativas de acdo
consideradas?

Ha impactos especificos que devem ser examinados (por exemplo, sobre a concorréncia,
pequenas e médias empresas, sobre a competitividade, acordos internacionais, etc)?

Quais sdo os beneficios provaveis das opgdes propostas? Quais grupos se beneficiardo
(sociedade, empresas, governo)? Como serd a distribuicdo dos beneficios entre os
diversos atores ou grupos?

Quais sdo os custos provaveis das alternativas propostas? Quais grupos incorrerao
nesses custos (sociedade, empresas, governo)? Como sera a distribuicao dos custos entre
os diversos atores ou grupos?

De que forma as alternativas de acdo podem ser comparadas em relagdo aos critérios de
efetividade, eficiéncia e coeréncia em resolver o problema?
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As alternativas consideradas resultam em beneficios superiores a alternativa de nada
fazer (manter o status quo)?

Quial a alternativa recomendada?

8. Estratégia de implementacédo, monitoramento e fiscalizacdo

Como a alternativa escolhida serd implementada?

Hé& necessidade de um periodo de transicao ou adaptacao dos atores impactados (vacatio
legis)?

A alternativa recomendada necessita de fiscalizacdo? Como ela sera fiscalizada?

Quais séo as formas de monitoramento dos resultados da solugdo escolhida? Defina
indicadores para avaliar se as metas definidas estdo sendo alcancadas;

Sera necessaria alguma adaptacdo interna para a implementacdo das estratégias de
fiscalizacdo e monitoramento? A estrutura de monitoramento e avaliacdo ja existe? Os
dados necessarios para medicao estdo disponiveis ou sera necessario demandar novas
informacdes dos agentes?

Ha necessidade de desenvolver ou adaptar algum sistema de informatica?

Ha necessidade de desenvolver um plano de divulgacdo/comunicacao das mudancas aos
USU&rios?

A norma proposta sera revista? Defina um prazo para reavaliacao.

9. Considerac6es sobre manifestacdes recebidas em processos de participacéo social

Quais atores foram consultados? Quando e de que modo?

Quais foram as contribuicdes e informacdes relevantes recebidas dos atores e grupos
consultados e como elas foram utilizadas na analise?

10. Nome completo, cargo ou funcéo e assinatura dos responsaveis pela AIR

Nome completo, cargo ou funcéo dos servidores envolvidos na elaboragdo da AIR e
assinatura de pelo menos um responsavel pelo documento.

11.Experiéncia nacional e internacional

Existem experiéncias nacionais e internacionais relacionadas ao problema identificado?
Como o problema foi tratado no cenério internacional?

E possivel replicar as boas praticas internacionais identificadas para solucionar o
problema no Brasil?
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